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Proiect
»Parteneriat strategic intre domeniul economic si de formare

profesionala pentru formarea duala *
2016-1-BG01-KA202-023737 (,,FokusDual”)

QRAXYs

PENTRU
DUMNEAVOASTRA, CA ANGAJATOR

STIMATE ANGAJATOR,

Aceastd brosura a fost elaboratd in cadrul proiectului ,,Fokus Dual®, ca parte
integranta a produsului intelectual O3 —Manual pentru participantii la formarea duala -.

Proiectul s-a realizat Tn cadrul programului ERASMUS, KA2 de catre
intreprinderea de stat “Centrul de formare profesionala germano — bulgar” cu parteneri
din Germania, Slovacia si Romania.

Obiectivul brosurii consta in intermedierea de informatii privind structura
formarii duale, felul 1n care trebuie realizata, avantajele pentru intreprinderea
dumneavoastrd, economie, societate si formatori si sa vd motiveze in implicarea
formarii duale in intreprinderea dvs.

Doriti sa efectudim impreuna formarea duala in firma Dvs .?

Mai, 2018
Dimensiunea europeana si internationala a formarii duale
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Invitarea unei profesii in conditii reale isi are radicinile in trecutul indepartat. in Germania s-
a emis deja Tn evul mediu timpuriu primul certificat de ucenic, in anul 1182. Tn evul mediu, uniunile
branselor au promulgat diferite ordonante de formare privind formarea profesiilor individuale. Tn
perioada revolutiei industriale (secolele 18 — 19) se vorbea deja de dezvoltarea unui "sistem dual”.

Tn Bulgaria s-a conectat o astfel de invitare a unei profesii de descrierile meseriei, din timpul
renasterii bulgare.

Sisteme de formare profesionala duala clasice se regésesc in tarile vorbitoare de limba
germand, Germania, Austria, Elvetia si o parte din Olanda, Belgia si Italia (Sudul Tirolului).
Formarea duala se regaseste si Tn Marea Britania, Suedia, Africa de Sud, Malaezia si America de
Sud. Conform opiniei specialistilor, ea isi retraieste in multe tari un Comebeck (o revenire): OECD/
Paris le recomanda Statelor Unite, oficial, introducerea formarii duale. Franta este si ea interesat. in
cadrul proiectelor de succes, formarea duala s-a introdus in profesii individuale, ca de exemplu Tn
Hong Kong (Logistica), Portugalia (ospitalitate), Argentina — (comert industrial) si India
(mecatronica).

In luna decembrie 2012 sase tari ale UE - Spania, ltalia, Grecia, Portugalia, Slovacia si
Lituania — au semnat un memorandum de colaborare cu Germania, pentru a introduce in aceste tari
sistemul dual cu sprijinul Comisiei Europene si Germaniei.

Datorita avantajelor sale formarea duala a devenit un hit al exportului din Germania,
Austria si Elvetia si este considerata un mijloc de reducere a somajului printre tineri si de
promovare a economiei in Europa.

Tn ciuda istoriei de sute de ani, sistemul clasic s-a dezvoltat n decusrul anilor — in functie de
modificarile si cerintele economiei. A suferit modificari care |-au actualizat. Este un sistem flexibil,
transparent, abordabil, care reactioneaza la necesitdtile pietei de munca, angajatorului si tinerilor.

‘ Esenta si reglementarea formarii duale

Prin notiunea de "formare duald" se intelege invatarea paraleld a unui domeniu intr-0
societate/ intreprindere/ firma si intr-o institutie de formare/ un organism de formare (scoald
profesionald, centru de formare profesionald). Sistemul se numeste dual.

Formarea duald in Bulgaria este reglementata prin legea de formare profesionala, Art. 17a, si
ordonanta de realizare a formarii duale, promulgatd de Ministerul de Formare si Economie in anul
2015, actualizata in mai 2018.

® DE CE particip eu cu societatea mea la formarea duala?

Avantajele formarii duale sunt multiple:
Pentru angajator / societate / intreprinderi / firme si economie:
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> Posibilitatea angajatorului de a alege nu numai personal cu capacitati profesionale bune, ci si
pentru a cunoaste oamenii, capacitatile lor organizatorice si calitdtile personale in decusul
unei formari.

» Angajatorul isi asigura nu numai colaboratori bine calificati, ci si colaboratori calificati si
multifunctionali corespunzatori — cu 0 profesie invatata si totodatd o specializare in
intreprindere in timpul formarii practice.

» Banca de date cu personal potrivit, format in intreprinderi, dar care nu a ramas acolo, din
diferite motive — constituie o rezerva buna pentru extinderea domeniului de activitate.

» Se reduce perioada uzuala excesiva de proba si de pregatire a noilor colaboratori, riscul de a
produce pagube societatii din necunostinta de cauza, incapacitate sau cu intentie.

» Posibilitatea de a influenta direct pentru angajator continutul si calitatea formarii pe planul
specific si la nivel de sistem.

» Competitivitatea crescuta a societatii ca urmare a personalului calificat disponibil, in functie
de necesitati.

» Siguranta pe piata pentru societate — angajatorul angajeaza persoane cunoscute si testate, cu o
calificare potrivita, printr-un contract de munca pe perioada nedeterminata.

Pentru stat si societate:

e Reducerea somajului printre tineri, dezvoltarea oamenilor tineri si persoanelor pentru a lucra
si invdta, care au intrerupt scoala sau nu au o calificare profesionald — ca rezerva buna pentru
economie.

e Asigurarea de personal de specialitate si competitivitate societatilor.

e Reducerea cheltuielilor publice pentru somaj, ajutor social, etc.

e Reducerea tensionarilor sociale, factorilor criminali si saraciei.

Pentru persoanele formate:

v' Formarea intr-o profesie orientatd puternic pe practica.

v’ Dobandirea de capacititi crescute de angajare si specializari intr-o anumita bransa.

v’ Dobandirea de competente profesionale, organizatorice si sociale pentru inceperea unei
cariere profesionale, care formeaza calitdtile personale necesare.

v Castigarea primilor bani proprii, imbunititirea standardului de viata.

v’ Siguranta pentru familii, prin faptul ¢ persoana formati isi gaseste un loc de munca.
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Die daule Ausbildung

Die Ausbhildungin Theorie und die Lehrpraxis werden im Bildungstrager durchgefiihrt
Die praktischen Fahigkeiten werden an realem Arbeitsplatz gemafl Curriculum und
mit der Unterstiitzung und unter der Kontrolle von betrieblichen Ausbildern /
Mentoren / Unterweisern / Anleitern

® CUM particip cu societatea mea la o formare duala?
Participarea la formarea fuala in cazul persoanelor de pana la 16 ani, care nu sunt
incadrate in sistemul scolar

Clarificati-va viziunea privind viitorul societatii Dvs. si planificati numarul de persoane necesare
si calificarea acestora.

Verificati in prealabil resursele disponibile ale societatii Dvs. pentru efectuarea formarii duale si

luati atunci deciziile justificate privind participarea:

- Mijloacele financiare pentru plata formarii la organisme de formare, salarizarea si asigurarea
sociala a persoanelor formate, instructorilor, achizitia de materiale, mijloace auxiliare, etc.

- Locuri de munca concrete de formare, masini, instalatii, instrumente, etc.

- Imbricaminte de lucru si de protectie, echipament de protectie personali — totul ce se impune
prin legea de protectie a muncii,

- Persoane instruite/ instructori in locuri de muncd cheie si colaboratori, competenti ca
personal,

- Documentatia de predare si invatare pregatita.

Stabiliti numarul de persoane instruite pe care puteti sa-1 preluati in cadrul formarii si pe care-i
puteti angaja dupa absolvirea cu succes a cursului.

Inregistrati societatea in Registrul de societiti care efectueaza formarea duald — la Ministerul
Economiei (in prezent in curs de dezvoltare).

Alegeti o unitate de formare legitima, potrivita, de incredere, cu licenta Agentiei nationale de
formare profesionald, care are o imagine bund si experientd doveditd in realizarea formarii
profesionale de calitate superioard, cu experientd in formarea duala si care este capabila si dispusd
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sa va sprijine in dezvoltarea documentatiei de predare. Incheiati un contract pe baza unei
curricule, unui grafic de timp al predarii si unei calculatii a costurilor convenite in prealabil.

Incheiati un contract de munca individual pentru formarea duald conform Art. 230, par. 1 din
Legea muncii cu persoanele pe care le-ati ales dupa criteriile dumneavoastra — dintre colaboratorii
dumneavoastra, pe care doriti sd-1 perfectionati, dupa anunturi, dintre somerii inregistrati.

Alegerea dintre somerii inregistrati la Oficiul de Munca

Adresati-va Oficiului de munca pentru alegerea de persoane ce urmeaza sa faca instruirea, dintre
somerii inregistrati — una sau mai multe persoane. Intermediarii de la Oficiul de munca va ofera o
listd cu persoanele somere, care indeplinesc cerintele de formare in profesia aleasa. Alegeti dupa
criteriile stabilite de Dvs.: similar calificarii necesare, impresiile din cadrul interviurilor de
angajare, motivatia fatd de invatare si munca, etc.

cu voucher de formare. Intrebati la Oficiul de munca! Informati-va si la organismul de formare!

®  Folositi-vi de sprijinul acordat de stat!

Folositi-va de sprijinul acordat de stat conform Art. 46a (1) din Legea de promovare a
angajarii: "Pentru fiecare loc de formare deschis, pentru formarea la locul de muncéd/ sistemul
dual de formare, organizat conform legii de formare profesionald, angajatorului i se pun la
dispozitie anumite sume de bani, pe durata formarii, dar nu mai mult de 36 luni".

Luati legdtura cu Oficiul de munca si solicitati formarea duala conform Art. 46a. Atasati in acest
sens contractul cu organismul de formare.

Tncheia‘gi un contract de munca individual de formare duala conform Art. 230, par. 1 din Codul
Muncii cu persoanele somere alese, pe care le-ati ales din lista Oficiului de munca, dupa criteriile
Dvs.

Incheiati cu Agentia de angajare un contract de realizare a formarii duale conform Art. 46a.
Va folositi de finantarea lunard a angajatorului stabilitd anual in planul national de promovare a

angajarii.

Respectati posibilitatile de sustinere din cadrul programului ,,dezvoltarea personalului”,
proiecte, etc. Intrebati organismul Dvs. de formare!

Drepturile si obligatiile Dvs.:

R/

+ Stabiliti numarul de persoane formate pe care le puteti prelua la formarea dualda — pe baza
necesarului Dvs. de personal si planurilor de dezvoltare ale societatii Dvs.
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¢ Participati la alegerea persoanelor pentru formarea duala.

¢ Puneti la dispozitie resursele trecute la punctul 1: instalatiile materiale si tehnice, resursele
financiare, personale si altele.

¢ Asigurati conditii de munca sdnatoase si sigure.
. C . g .
¢ Aveti grija de organizarea adecvatd a muncii.

% Dezvoltati si aprobati regulile interne ale societatii pentru realizarea unei formari duale, cu
responsabilitati, drepturi, obligatii si sarcini ale participantilor.

¢ Definiti instructorii diferitelor locuri de munca individuale si un manager de personal.

% Alegeti un organism de formare potrivit, experimentat, cu garantia calitatii, imagine buna si
expediati instructorii alesi la formare.

% Puteti finaliza oricand contractul cu o persoana care se formeaza, printr-0o motivare
argumentata, daca nu face fata formarii, nu depune eforturi, face probleme, etc.

% Motivati persoanele care se formeaza, sd ramana in societatea Dvs. dupa finalizarea formarii!
Nu trebuie sa le pastrati, dar se pierd toate avantajele formarii duale, daca nu rdman angajate
stabil la dvs., Tn conformitate cu avantajele listate ale formarii duale.

TPYROS NOTOBOP

® (e este un contract de munca si de predare

> Contractul conform Art. 230, par. 1 din Legea muncii este Tncheiat inainte de inceperea
formarii cu fiecare persoand individuald formata.

> Contractul se va semna in dublu exemplar — cate un exemplar pentru fiecare parte.

> Contractul contine toate articolele contractului de munca, precum si o ordonanta de realizare a
formarii.

> Obligatia principald a angajatorului constd In aceia de a garanta toate ipotezele necesare si de

a efectua formarea practicd a persoanei numite, in profesia mentionatd. Persoana formata se
obliga la randul ei sd se strdduiasca la maxim ca sa invete profesia.
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Acest program de lucru include si perioada de formare — instructiuni, demonstratii, exercitii,
etc., care sunt efectuate de instructori.

Toate detaliile cum trebuie realizatd formarea, remuneratia formarii si despagubirea privind
nerespectarea vinovatd a intelegerilor dintre parti, concediul, etc., trebuie indicate in contract.

Conform ordonantei angajatorul plateste la momentul prelucrarii prezentei brosuri, persoanei
formate, o remuneratie in valoare de minim 90% din salariul minim stabilit la acest moment
in tard. In functie de volumul si calitatea lucrarii prestate, angajatorul poate majora aceasti
remuneratie.

Programul de lucru al persoanei formate sub 18 ani este de pana la 35 ore pe saptimana si de
pana la 7 ore pe zi, in cazul unei saptdmani de lucru de cinci zile. Aveti pretentia fata de un
concediu anual platit de minim 26 zile lucratoare.

Este in interesul ambelor persoane sa se defineascd in contract durata angajarii care este
obligatorie pentru absolventul care a promovat cu succes formarea.

Formarea se termind cu un examen conform legii de formare profesionala.

Conform Art. 46a contractul se incheie o singurd data — angajatorul incheie doar un contract
cu o persoand 1n societatea sa, pentru formarea in profesia respectiva.

®  Sprijin acordat prin DPBGCPO

Daca alegeti DPBGCPO si filialele acesteia, ca organism de formare si partener de

formare duala, puteti sa va bazati pe urmatorul sprijin:

- informare competenta cu privire la toate problemele, asociat formarii duale si

pregatirii, executarii si evaluarii dvs.,

- sprijinul profesional in prelucrarea documentatiei de invitare si predare,
- Scolarizarea instructorilor intreprinderii Dvs.,
- Materiale de predare si invatare elaborate pentru formatorii intreprinderii, pe care le

puteti folosi,

- ingrijirea si suportul continuu in decursul formarii in intreprindere,
- ajutor in solutionarea problemelor.
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!
®

Instructorii Dvs.

Alegeti instructorii foarte atent — sunt figurile cheie ale succesului formarii
profesionale in intreprinderea dvs.!

Trebuie sa indepliniti cerintele formale ale ordonantei privind formarea duald, sub forma
nivelului de formare, calificdrii, competentei profesionale si experientei profesionale. In
prezent, acestea sunt:

“Instructorul este un muncitor sau angajat al unei societditi, calificat profesional n
profesia in care se realizeaza formarea, avind minim 3 ani experientd profesionald in
aceiasi profesie, a finalizat o scolarizare ca instructor, asigurata de angajator. “

e Cel mai important este insa ca instructorul sd detina aptitudinile organizatorice potrivite,
pentru a se putea organiza personal, realizdnd scolarizari. suplimentar pe langa munca
propriu-zisa.

e (Calitatile personale necesare sunt foarte importante — deschis, responsabil, tolerant fata de
greseli, rabdator, pregétit s ajute, etc..

e Intrebati un formator de instructori cu privire la criteriile dupa care trebuie sa faceti selectia!

e Trimiteti-i la scolarizare prin alegerea unui organism de formare de incredere, experimentat in
formarea instructorilor — DP BGCPO este o astfel de institutie.

e O sarcina importanta a instructorilor o constituie implicarea persoanelor formate in politica
societdtii si in strategia de dezvoltare, pentru a deveni rapid o parte a echipei firmei.

e Un instructor este raspunzator pentru nu mai mult de cinci persoane formate (ordonanta
actuala).
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® Cheltuieli pentru formarea duala

Probabil cd aceasta este intrebarea cea mai importantd pentru Dvs.! Aceasta intrebare este
importanta si pentru angajatorii germani si austrieci. Fara nici un folos ei nu ar participa cu societatea
lor atat de multi, in mod traditional, la formarea duala. In Germania s-au efectuat studii serioase pe
aceasta tema, mai jos fiind trecute cateva rezultate.

Graficul de mai jos indica faptul ca o formare duala normala de trei ani, in Germania, in anul
2007, a determinat costuri brute medii de 15.000 Euro. S-a constatat ca persoana formata cauzeaza in
prima jumitate de an de formare doar costuri. In cel de-al treilea an, ea aduce un folos considerabil
societdtii, pe baza experientei deja acumulate. Acest raport costuri — foloase sunt in cel de-al doilea
an de predare circa 50%. Astfel, angajatorului i se acorda in timpul intregii formari, circa 12.000
Euro. Aceasta inseamna, ca ramane o suma care corespunde unui salariu lunar mediu, ca si cheltuieli
pentru formare.

Formare duala

Costuri brute - foloase = costuri nete

18.000 -

16.000 16.288 €

Costuri nete 14.000 7
- 12000 1 11692 €

medii pentru 0,000 |
formarea duala, 8.000

§.000 4
2007 4.000 | 3.596 €

o T T
Bruttokosten Ertrige Mettokosten
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Aceste studii sunt Incurajatoare si aratd ca angajatorii castigd pentru intreprinderea lor nu
numai personal deosebit de calificat de pe urma cursurilor de formare duald, ci si o mare parte a
resurselor investite In ei, sunt rambursate in timpul formarii, prin munca depusa de persoanele
formate.

Din aceste motive este deosebit de important ca formarea sa fie de calitate
superioara, pentru ca persoanele formate sa dobandeasca mai rapid capacitatile
profesionale necesare, aplicate in formarea practici, care revin astfel ca un
credit pentru intreprinderi.
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Pentru intreprinderile mici si mijlocii

Intreprinderile mari detin toate resursele pentru a-si asigura colaboratori proprii. Acest lucru
nu este insa aplicabil Intreprinderilor mici si mijlocii, care lucreaza adesea la limitele existentei lor.
Pentru ele, necesarul de colaboratori bine formati este cu atat mai important — pentru supravietuirea
lor pe piata si pentru dezvoltarea lor.

Diagrama de mai jos aratd cum au solutionat aceastd problema intreprinderile mici si
mijlocii din Germania. Nici chiar ele nu-si permit intotdeauna finantarea de persoane formate si ele
nu pot garanta in special o formare practica in cadrul tuturor disciplinelor/ temelor planului de
invatimant. In acest sens se urmareste in ultimii ani o trecere considerabila la specializarea acestor
intreprinderi si la limitarea procedurilor, proceselor si activitatilor lor de productie. Aceasta conduce
la o unilateralitate a calificarii si incapacittea de a acoperi toate temele planului de Invatamant.

Ele au gasit solutia. Ele se unesc! Sub diferite forme, cel mai actual si potrivit, fiind
infiintarea unei uniuni de formare. In aceste imprejurari, acesta ar fi un model de succes al
colabordrii Intreprinderilor cu un organism de formare, care sd preia toate activitatile de formare a
persoanelor formate alese de intreprindere — cum ar fi organizare, scolarizare, pregitirea pentru
examen.

Sfarsim printr-un apel catre toti angajatorii de a se uni in striadaniile de creare a
colaboratorilor bine calificati! Nu este o intimplare faptul cd motto-ul nostru national este
»Prin unire devii mai puternic!” — acesta a fost si motto-ul presedintelui bulgar al Consiliului
Uniunii Europene in prima jumatate a anului 2018.

Formarea in cadrul

uniunii )
Formarea contractuala

ntreprinderea cheie cu
intreprinderile partenere

H Uniunea de formare
o NV
-'

S
Atragerea organismelor de formare f

Consortiul de formare

Finantarea de catre Agentia de Munca i
Quelle: Verbundausbildung = vier Modelle fiir die Zukunft BiBE
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